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creative communication

Generacja Z
wchodzi do gry

Raport na temat konsumpcii
tresci przez mtodych

Listopad | 2022



W badaniu zrealizowanym orzez
agencje Wise Rabbit
uwzglqdmllsmy pokolenie
mtodych w wieku 15-25 lat, w
sumie N=1004.

Rozktad proby: reprezentatywny pod
wzgledem miejsca zamieszkania

Baza: wszyscy respondenci (N=1004)
S01. Prosze zaznaczy¢ swojq ptec.
S02. lle masz lat? (ukoriczone)

S03. Jakie masz wyksztatcenie? (ukoriczone)
S04. Jaki jest Twdj status zawodowy?

MO1. Jaka jest wielkos¢ miejscowosci, w ktorej
mieszkasz obecnie?

Kobieta

Ptec

= Mezczyzna

= Niestandardowa

Wiek

1519 lat

= 20-25 lat

47%
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Status zawodowy

Ucze sie / chodze do szkoty 32%
Studiuje 26%
Pracuje dorywczo [/ na czesc 1%
etatu
Wyksztatcenie
Pracuje na pelen etat /w 106
petnym wymiarze godzin
Podstawowe I 13%

Gimnazjum / niepelnie
srednie

Srednie

Niepelne wyzsze [ wyisze

Baza: wszyscy respondenci (N=1004)

S01. Prosze zaznaczy¢ swojq ptec.

S02. lle masz lat? (ukoriczone)

S03. Jakie masz wyksztatcenie? (ukoriczone)

S04. Jaki jest Twdj status zawodowy?
MO1. Jaka jest wielkos¢ miejscowosci, w ktorej
mieszkasz obecnie?

| 20%

49%

18%

Miejsce zamieszkania
Wies 36%
Miasto do 100k
mieszkancow I 32%

Miasto 101-500k
mieszkancow

Miasto 500k+
mieszkancow

19%

13%
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Media spotecznosciowe to
kluczowe zrédta informacji,

daleko przed tradycyjng
telewizjg czy radiem

Szczegdlnie dla 15-19latkow




Total Kobiety
N=1004% Nn=512

Mezczyzni
N=485

15-19 lat
N=467

20-25 lat
Nn=537

YouTube e 94% 9% 9% 94%
Facebook 0% 93% 86% 90% 89%
Instagram _ 0% | 735% B4% 80%
Snapchat _ T2% | 56% T0% 59%
Twitter _ 46% | 55% 52% 49%
Irealgm;ﬁ ] A% 49% 32% 37% 45%
I(?na:ig harg,dzygtsgjne . 40% 50% 30% 33% 46%
WhatsApp . 39% 47% 30% 33% 44%
Portale polskie (np. - £7% 3% 36% 42%

Onet.pl, WP.pl)

Baza: wszyscy respondenci (N=1004)

QO01. Z jakich kanatéw komunikacyjnych / zrédet
informaciji korzystasz, chociazby czasami?

Mamy tu na mysli nie tylko tworzenie tresci, ale tez

ich konsumowanie.
(np. jesli nie masz Twittera, ale czasami czytasz
tweety, to zaznacz, ze korzystasz z tego zrodta)
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Wraz z wiekiem mtodzi siegaja
czesciej po streamingi, podcasty
czy blogi, jak i po tradycyjna
prase

Ale ona pozostaje nadal na koncu
ich listy preferencji




Total Kobiety Mezczyzni 15-19 lat 20-25 lat

N=1004 Nn=512 N=485 N=46"/ Nn=537
Serwisy 24% 42% 30% 36%
streamingowe _ :
Podcasty | 25% 29% 20% 19% 29%
Telewizja
Telewizia 23% 28% 19% 19% 27%
Blogi 2% 24% 20% 18% 26%|
Prasa polska - wydania .
elektroniczne - 21% 14% 14% 21%
Portale
zagraniczne - 17% 16% 15% 20%
Radio online . 18% 10% 10% 18%
Prasa drukowana
polska 12% 13% 1% 7% 17%
LinkedIn 104 10% 1% 4% 16%
Prasa drukowana
zagraniczna .'% & % b %

Baza: wszyscy respondenci (N=1004)

QO01. Z jakich kanatéw komunikacyjnych / zrédet
informaciji korzystasz, chociazby czasami?

Mamy tu na mysli nie tylko tworzenie tresci, ale tez

ich konsumowanie.
(np. jesli nie masz Twittera, ale czasami czytasz
tweety, to zaznacz, ze korzystasz z tego zrdédta)
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Kluczowe zrodia najnowszych
W|adomos<:| o okollcy, kraju czy
swiecie to rowniez media
spotecznosciowe

Z przewaga Facebooka i YouTube'a



Facebook

YouTube

Instagram

TikTok

Twitter

Baza: wszyscy respondenci (N=1004)
Q02. Wyobraz sobie, ze chcesz sprawdzic¢
najnowsze wiadomosci (z Twojej okolicy, kraju czy

Swiata). Po jakie kanaty komunikacyjne / zrédta
informacji siegniesz w pierwszej kolejnosci?
Wskaz prosze trzy, po ktdre siegasz w pierwszej
kolejnosci. (TOP5)

Kobiety
Nn=512

45%

25%

34%

25%

18%

Mezczyzni
N=485

46%

44%

21%

19%

25%

15-19 lat
N=467

45%

31%

29%

28%

23%

20-25 lat
Nn=537

£5%

37%

17%

20%
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Postrzeganie wiarygodnosci jest
dosc¢ uproszczone: sprawdzenie
zrodia i jego popularnosc¢
swiadczg o jego wiarygodnosci

Uzytkownicy bardziej rb : e
specjalistycznych mediéw
(LinkedlIn, Twitter) zwracajg uwage
na renome autorow tresci czy
eksperckie polecenie zroédta




Total
N=1004%

Sprawdzenie, korzystanie od dtuzszego czasu 56%
Powszechnosé, duza popularnosé 43%
Niezawodnos¢é, pewnosé informacji 41% Szczegodlnie heavy users LinkedlIna
Znajomosc¢ autorow, dziennikarzy, ekspertéow 279, | Twittera
wypowiadajacych sie w danym zrédle
Popularnosé¢ wsréd moich znajomych 24%
Polecenie przez eksperta =~ 23% Szczegolnie heavy users LinkedIna
- i Twittera

Interaktywnos¢, np. mozliwosé komentowania, 529,
,share’'owania”

Polecenie przez znajomego  20%

Obecnos$é influenceréw (np. ich opinie, komentarze) 16%

Reklama zrédta w innym kanale, ktéry postrzegam jako 14%
wiarygodny

Mozliwos$é wspéttworzenia, personalizacji tresci  15%

Baza: wszyscy respondenci (N=1004)
Q03. Co sprawia, ze dany kanat komunikacyjny /

zrédto informacji postrzegasz jako wiarygodne?
Co decyduje o tym, ze ufasz danemu zZrédtu?

(™ clue



Zdecydowanie bardziej, niz
klasyczne wiadomosci ,,z kraju i
ze Swiata”, mtodych kreca
informacje dotyczace ich swiata:
gier, rozrywki, podrozy czy mody.

Z tematdow ogodolnych zajmuje ich
psychologia czy nowe technologie.
Widac silne roznice preferencii
miedzy kobietami | mezczyznami




Total Kobiety Mezczyzni 15-19 lat 20-25 lat

N=1004% Nn=512 N=485 N=467 Nn=53%7/
Gry / gaming _ 27% 67% 47% 46%
Rozrywka / kultura (np. film, '
podcasty, ksigzki) _ >6% 33% 44% 46%
Podroze 4% 49% 32% 37% 44%
Moda / uroda T aT% 59% 15% 36% 39%
Psychologia / zachowania
ludzi / zdrowie psychiczne _ 1% 19% 35% 37%
Zdrowie / diety / dbanie o
oS a7 2% 31 8%
Nowe technologie / internet /
Ao ke | 35% 25% 45% 31% 37%
Wiadomosci z kraju / $wiata | 430 36% 30% 28% 38%
Sport: wiadomosci sportowe
/ uprawianie sportu / fitness - 26% 39% 30% 34%
Elektronika / komputery /
smartfony _ 20% 43% 32% 31%

, Baza: wszyscy respondenci (N=1004)

QO4. Jakie tematy interesujq Cie najbardziej? Czym
zyjesz, co Cie szczegdlnie kreci?
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Niemal ¥. mtodych udostepnia
tresci dotyczace mtereschych
ich tematow, glownle
dotyczacych ich swiata

Czyli gier, rozrywki, mody, sportu,
podrozy czy psychologii




Total
N=1004%

Gry / gaming 24%
Rozrywka / kultura (np. film, podcasty, ksigzki) 16%
Moda / uroda 16%

Sport: wiadomosci sportowe / uprawianie sportu / fithess 13%
Podréze 12%

Psychologia / zachowania ludzi / zdrowie psychiczne 11%
Zdrowie / diety / dbanieociato  11%

Wiadomosci z kraju / $wiata 10%

Motoryzacja / samochody 9%

Nowe technologie / internet / nowe aplikacje 9%

Zycie ludzi, ktérych sledze 8%

Elektronika / komputery / smartfony 8%

Wiadomosci lokalne (np. z dzielnicy, miasta) 7%

Polityka 6%

W ogdlnie nie udostepniam tresci 27%

Baza: wszyscy respondenci (N=1004)
QO05. A tresci dotyczqce ktérych tematow

najczesciej udostepniasz (,share’ujesz”)?
Odpowiedzi powyzej 5%.
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73% pokolema Z udostepnia
tresci, glownle po to, aby
pokazac¢ innym co mysly, co ich
porusza

Ale tez aby stac sie inspiracja dla
Innych.




Aby pokazaé, co mnie zainteresowato, o
czym mysle

Aby pokazaé, co mnie poruszyto

Aby zainspirowac¢ innych, zacheci¢ do
siegniecia

Dla zabawy

Aby docenic¢ autora danej tresci

Bo chce pokazaé, ze jestem fajny/a, czym
sie interesuje

Aby pokazac, ze sie na czyms znam, jestem
madry/a

Bo sam/a chce byé¢ influencerem / liderem
opinii

Aby wywota¢ dyskusje na moim kanale
Bo inni udostepniaja (np. moi znajomi)

Bo udostepnia znana osoba (np. influencer,
osoba ktéra lubieg)

Total
Nn=735

| I I |

Baza: wszyscy respondenci, ktérzy udostepniajg

tresci (N=735)

QO08. Po co udostepniasz tresci? Co motywuje Cie
do ,share’owania”?

Kobiety
N=361

57%

48%

52%

20%
20%
15%
15%

12%

119

Mezczyzni
Nn=368
42%

42%

3B8%

36%

32%

7%

21%

15%

16%

17%

10%

15-19 lat
N=34]

50%
445

43%

36%

31%

18%

15%

12%

13%

12%

20-25 lat
N=394%

S0%
46%
47%
28%
3%
19%

20%

17%

15%
15%

10%
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YouTube

YouTube jest uzywany najczesciej,
gtdwnie dla zabawy, podczas
cwiczen, ale tez nudy czy stresu.

Kluczowe informacje dotycza
rozrywKi | gier i podobne s3
udostepniane.

(= clue



Korzystanie (n=1004)

Motywacje (n=932): top3

Dila zabawy, rozrywhki i 52%

Dila zabicia czasu 40%

QO01. Z jakich kanatow
komunikacyjnych / zrédet informacji
korzystasz, chociazby czasami?
QO07. W jakich kanatach
udostepniasz (,share’ujesz”)
wspomniane tresci?

QO09. W jakich sytuacjach korzystasz

Dla czystego relaksuy,
Ldmozdzenia®

35%

Czerpanie informacji (n=641): top3

z kazdego z ponizszych medidw / Sytuacje (n=867): top3
serwisdw spotecznosciowych? . 1 Rozrywika / kultura (np. film, i
Zaznacz pasujqce do kazdego S'Q'aa:; ;’ﬁﬁ‘nﬁf:;:;ﬁe inp | 2 podcasty, ksigzki) :
sytuacje. G - .
L Cdy sle nudze, gdy siedzena Y gaming: |
QlO.. W jakim c?ellu korzystasz z kanabiel chos Zabié cras® 58%
IS lEny | Sertlsey . Nowe technologie /[ internet / 52%
spotecznodciowych typu YouTube? Gd?;ﬁ‘:—:;im Imzﬂj:ﬁa' ' 54% nowe aplikacje
vy
Wskaz nie wiecej, niz 5 waznych !
powoddw i uszereguj je w kolejnosci
waznosci
Udostepnianie tresci (n=736)
Q11. Jakiego typu informacje o I Udostepniane tresci (n=289): top3
czerpiesz z poszczegdlnych
rodzajéw medidw / serwiséw ~ :
;- Gry / gaming | £2%
spotecznosciowych?

Rozrywka / kultura {np. film,
podcasty, ksiazki)

195

B1%

Moda furoda | 12%
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Facebook

Facebook jest uzywany bardzo
czesto, gtownie do kontaktu ze
Znajomymi, podczas
przemieszczania sie.

Kluczowe informacje dotycza
wiadomosci czy rynku pracy, a
udostepniane s3 tresci gamingowe,
sportowe czy rozrywkowe.

(= clue



Korzystanie (n=1004)

Motywacje (n=889): top3
Kontakt ze znajormymi, 415
informacje, co u nich stychac :

QO1. Z jakich kanatéw Dia zabiciaczasu | 29%
komunlkccyjnyd_] /.zrode’r |nfor_moq| W ——
korzystasz, chociazby czasami? informacjami e
QO07. W jakich kanatach
udostepniasz (,share’ujesz”)
wspomniane tresci?

09. W jakich sytuacjach korzystasz
S e s et Sytuacje (n=774): top3 Czerpanie informacji (n=624): top3
z kazdego z ponizszych medidw /
serwisdéw spotecznosciowych? Siegar: po to, Ed}_’ gd;tﬁédade. Wiadomodci lokalne (np.z e
Zaznacz pasujqce do kazdego ol ﬂmﬁir;:a‘;fgm'eﬁ‘ % e dzielnicy, miasta)
sytuadie. Przerwa podczas nauki /w & Wiadomosci z kraju /swiata | 59%
Q10. W jakim celu korzystasz z pracy e '
medid rwiso

O S,e SO Gdy sie nudze, gdy siedze na P Rynek pracy, trendy [np. work- AT
spotecznosciowych typu YouTube? kanapie | chce zabid czas” life balance, praca zdalna)
Wskaz nie wiecej, niz 5 waznych
powoddw i uszereguj je w kolejnosci
waznosci

11, laki . - : Udostepnianie tresci (n=736)
QLI felozge Bpu I ormacje Udostepniane tresci (n=414): top3
czerpiesz z poszczegolnych
rodzajéw medidw / serwiséw _

, Gry [ gaming 20%
spotecznosciowych? -
44% Sport: wiadomosci spartowe / —
upravi g nie sSportu _||r fitness
Rozrywka / kultura [np. film, 14%
podcasty, ksiazki)
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Instagram

Instagram jest uzywany bardzo
czesto, gtdwnie dla zabiclia czasu |
rozrywkil, podczas przemieszczania

sie.

Kluczowe informacje dotycza mody
| urody, ale tez Sledzonych ludzi, a
udostepniane sg rowniez dotyczace
rozrywki czy podrdzy.

(= clue



Korzystanie (n=1004)

Motywacje (n=822): top3
Dla zabicia czasu 32%
QO01. Z jakich kanatéw Lia Znbaey Tomywi | ) i
komunlkocyjnych /.zrode+ mfor_moql Sledzenie profili / fycia znanych
korzystasz, chociazby czasami? osob [ influencerdw, o
QO07. W jakich kanatach
udostepniasz (,share’ujesz”)
wspomniane tresci?
09. W jakich sytuacjach korzystasz

3 e S = Sytuacje (n=732): top3 Czerpanie informacji (n=567): top3
z kazdego z ponizszych medidw /
serwiséw spotecznosciowych? Siggam po to, gdy gdzies jade,

. : np. komunikacja miejska, B5% Moda / uroda | 61%
Zaznacz pasujgce do kazdego pociagiem -
sytuacje. Przerwa podczas nauki [ w : _ Sl |
Q10. W jakim celu korzystasz z pracy i Zycie hudzi, ktorych sledze | co%

mediow / serwiséw
spotecznosciowych typu YouTube? kanapie | chee zabié czas” == Podrdze | S8%

Cdy sie nudze, gdy siedze na

Wskaz nie wiecej, niz 5 waznych
powoddw i uszereguj je w kolejnosci
WazZnosci

Q11. Jakiego typu informacje
czerpiesz z poszczegdlnych
rodzajow medidow / serwisow
spotecznosciowych?

Udostgpnianie tresci (n=736)
Udostepniane tresci (n=410): top3

mModa furoda | PE%

L& 5% Rozrywhka [/ kultura (np. film,
podcasty, ksiazki)

20%

Fodroze | 18%
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TikTok

TikTok jest uzywany czesto,

gtdwnie dla zabicia czasu i rozrywki,
gdy sie nudza.

Kluczowe informacje dotycza
podrozy i mody i urody, a

udostepniane sg rowniez dotyczgce
gamingu czy rozryweki.

(= clue



Korzystanie (n=1004)

Motywacje (n=738): top3

Dla zabicia czasu 1%
QO01. Z jakich kanatéw i S
I;omunlkocyjnych / .zrode+ mfor_mocy Dia czystegorelaksy, =

orzystasz, chociazby czasami? Lodmozdzenia
QO07. W jakich kanatach
udostepniasz (,share’ujesz”)
wspomniane tresci?
QO09. W jakich sytuacjach korzystasz :
: . ) Sytuacje (n=681): to Czerpanie informacji (n=523): top3
z kazdego z ponizszych medidw / e e P i #top
S i ; 5 5%, :

Zaznacz pasujqce do kazdego kanapie | chog .zabic czas - PR s
sytuacje. Gdy jestern zmeczony/a,
Q10. W jakim celu korzystasz z zdenerwowany/a S Moda / uroda 0%

mediow / serwiséw
spotecznodciowych typu YouTube? dzier 5% Zdrowie / diety / dbanie o cialo | | 43%

Przed snem - koncze na tym

Wskaz nie wiecej, niz 5 waznych
powoddw i uszereguj je w kolejnosci
WazZnosci

Q11. Jakiego typu informacje
czerpiesz z poszczegdlnych
rodzajow medidow / serwisow
spotecznosciowych?

Udostgpnianie tresci (n=736)
Udostepniane tresci (n=282): top3

Gry / gaming | 26%

Moda / uroda 21%

62%

Rozrywhka [ kultura (np. film,

podcasty, ksiazki) 21%

@ clue



Snapchat

Snapchat jest uzywany czesto,
gtdownie w celu kontaktu ze
znajomymi, ale tez dla zabawy, w
czasie spotkan towarzyskich lub
przemieszczania sie.

Kluczowe informacje dotycza zycia
Sledzonych ludzi czy podrdzy.

(= clue



Korzystanie (n=1004)

Motywacje (n=646): top3
Kontakt ze znajomyri,
informacje, co u nich slychac | 4%
36%
QO01. Z jakich kanatéw s s e
komunikacyjnych / zrédet informacji .
korzystasz, chociazby czasami? Dinzabicia czasu S2%
QO07. W jakich kanatach
udostepniasz (,share’ujesz”)
wspomniane tresci?
09. W jakich sytuacjach korzystasz
Q _ J y J _ ,y Sytuacje (n=509): top3 Czerpanie informacji (n=333): top3
z kazdego z ponizszych medidw /
serwisow spotecznosciowych? Siegam po tow trakeie spotkar _ gtz e .
] ludzi, k h gled
Zaznacz pasujqce do kazdego towarzyskich/rodzinnych LR s
sytuocje. segam po to, gdy gdnes jade, | )
Q10. W jakim celu korzystasz z AR kormunitacy el | i Pocrm: | o
.- V4 " V4 mci@iﬂm
A e Przerwa podczas nauki / w '
spotecznodciowych typu YouTube? e ! 4% Moda [uroda | 23%
Wskaz nie wiecej, niz 5 waznych
powoddw i uszereguj je w kolejnosci
waznosci
10 Tl - : Udostgpnianie tresci (n=736)
Q 'J_O JECo tpl i eihrege Udostepniane tresci (n=204): top3
czerpiesz z poszczegdlnych
rodzajéw medidw / serwiséw Gral o -
/ = m
spotecznodciowych? y/gaming |
Podréte | 21%
Fe
Moda / uroda : 18%

@ clue



Twitter

Twitter jest uzywany rzadziej,
gtownie aby byC na biezaco |
wyrobicC opinig, podczas
przemieszczania sie lub nudy.

Kluczowe informacje dotycza
wiadomosci, ekonomii | polityki, a
udostepniane s3a (rzadko) tez

dotyczace gier, rozrywki czy sportu.

(™ clue



QO01. Z jakich kanatow
komunikacyjnych / zrédet informacji
korzystasz, chociazby czasami?
QO07. W jakich kanatach
udostepniasz (,share’ujesz”)
wspomniane tresci?

QO09. W jakich sytuacjach korzystasz
z kazdego z ponizszych medidow /
serwisOw spotecznosciowych?
Zaznacz pasujgce do kazdego
sytuacje.

Q10. W jakim celu korzystasz z
medidw / serwiséw
spotecznosciowych typu YouTube?
Wskaz nie wiecej, niz 5 waznych
powoddw i uszereguj je w kolejnosci
waznosci

Q11. Jakiego typu informacje
czerpiesz z poszczegdlnych
rodzajow medidow / serwisow
spotecznosciowych?

Korzystanie (n=1004)

Sytuacje (n=338): top3

Siegam po to, gdy gdzies jade,
np. komunikacja miejska, 50%
pociagiemn

Cdy sie nudze, gdy siedze na
kanapie | chce Zabic czas”

H32%

Przerwa podczas naukd /w
pracy 4L2%
Udostepnianie tresci (n=736)

T3%

Motywacje (n=507): top3

Bycie na biezaco z najnowsoymi |
informacjami

L2%

Dowiadywanie sie, co sk dzieje
na swiecie, wyrabianie sobie | 8%
opinii

Sledzenie profili [ fycia znanych
osob [ influencerdw,

25%

Czerpanie informacji (n=368): top3

Wiadomosci 2 kraju [/ Swiata _ B4%

Ekonomia, gospodarka 54%

Polityka £9%,

Udostepniane tresci (n=199): top3

Gry [ gaming |2EF}6

Rozrywka / kultura (np. film,
podcasty, ksiazki)

2156

Sport: wiadomosci sportowe /|

uprawianie sportu [ fitness 18%

@ clue



LinkedIn

LinkedlIn jest uzywany rzadko,
gtdwnie w celu rozwoju
zawodowego, podczas
przemieszczania sie lub przerwy.

Kluczowe informacje dotycza rynku
pracy, biznesu, ekonomii, a
udostqpnlanlejest bardzo rzadkie.

(™ clue



QO01. Z jakich kanatow
komunikacyjnych / zrédet informacji
korzystasz, chociazby czasami?
QO07. W jakich kanatach
udostepniasz (,share’ujesz”)
wspomniane tresci?

QO09. W jakich sytuacjach korzystasz
z kazdego z ponizszych medidow /
serwisOw spotecznosciowych?
Zaznacz pasujgce do kazdego
sytuacje.

Q10. W jakim celu korzystasz z
medidw / serwiséw
spotecznosciowych typu YouTube?
Wskaz nie wiecej, niz 5 waznych
powoddw i uszereguj je w kolejnosci
waznosci

Q11. Jakiego typu informacje
czerpiesz z poszczegdlnych
rodzajow medidow / serwisow
spotecznosciowych?

Korzystanie (n=1004)

<

Sytuacje (n=48): top3

Siegam po to, gdy gdzies jade,

np. komunikacja miejska, 52%
pociggiem
Przerwa podczas nauki [ w
pracy 45%

Cdy sie nudze, gdy siedze na
kanapie | chee zabid czas”

Udostepnianie tresci (n=736)

'

6%

8%

Motywacje (n=103): top3

Rorwd| zawodowy,
nawigywanie relagji
biznesowych

Poznawanie ludzi, networking

Bycie na biekaco 2 najnowszymi

informacjami

Czerpanie infermacji (n=71): top3

Rynek pracy, trendy (np. work- |
life balance, praca zdalna) -

Biznes/ start-upy / rozwdj firm |

Ekonomia, gospodarka |

Udostepniane tresci (n=26): top3

Nowe technologie f internet /
nowe aplikacje

Ekonomia, gospodarka

45%
29%
21%
59%
| 38%
| 35%
9%,
12%
12%

Rownose [ inkluzywnose /
relacje spoteczne [ gender

@ clue



Lider opinii to dla mtodych osoba
budujgca swojg eksperckosé
poprzez wiedze | doswiadczenie
w danej dziedzinie, a takze
autentycznosc¢ i wymierne oznaki

sukcesu

Predzej zaufaja tez opinii bliskich,
ale rowniez aktywistow czy
coachow, niz nauczycieli czy
politykdow




Eksperci w danym temacie czy dziedzinie

Osoba ze swiata nauki (np. profesor,
akademik)

Osoby, ktére osiggnety wiele (np. szefowie
znanych firm)

Moi bliscy, np. rodzina

Aktywisci

Coache, terapeuci, przewodnicy duchowi
Moi réwiesnicy

Nauczyciele

Dziennikarze, przedstawiciele mediéw

Influencerzy (np. blogger, youtuber)

Gwiazdy/celebryci (np. znany pitkarz, aktor
itd.)

Politycy, przedstawiciele wtadzy

Baza: wszyscy respondenci (N=1004)
Q12. Kto jest dla Ciebie liderem opinii? Czyim
wypowiedziom w kanatach komunikacyjnych

ufasz?

Total
N=1004%

Odpowiedz na skali dla kazdego z przyktaddw

lideréw opinii. (dane: TOP2BOX)

Kobiety
Nn=512

82%

76%

60%

&1%

S0%

38%

41%

365

30%

31%

17%

Mezczyzni
N=485
76%
1%
61%
56%
35%
35%
41%
33%
36%
32%
28% |

21%

15-19 lat

N=467

79%
72%
62%
B60%

45%

40%
35%

51%

33%

33%

19%

20-25 lat
Nn=537

80%

75%

56%

42%

40%

39%

39%

40%

29%

26%

19%

@ clue



Mtodzi obserwuja srednio 13
influenceroéow / lideréw opinii,
gidwnie z obszarow rozrywki,
stylu zycia, mody, sportu czy gier
Widac silne zréznicowanie

obszarow tematycznych

obserwowanych liderow w
zaleznosci od ptci followersa




Srednio mtodzi
Sledza:

15

influenceréw /
liderow opinii

Baza: wszyscy respondenci, ktérzy obserwujg
influenceréw / lideréw opinii (N=737)
Q13. llu influencerdéw / lideréw opinii, mniej wiecej,

sledzisz na biezqco w mediach spotecznosciowych?
(np. obserwujesz ich profile, czytasz posty)

Q14. Jakich influenceréw / lideréw opinii $ledzisz? Z
jakiego obszaru?

Muzyka, rozrywka
Lifestyle

Moda, uroda

Sport

Gry / gaming / e-sport
Podréze

Technologie

Kultura

Motoryzacja, samochody

Biznes

Ekologia / zmiany klimatu

Total
n=7237

Kobiety
N=417

54%

S1%

64%

35%

23%

42%

26%

345

1%

13%

145

Mezczyzni

n=317

43%
39%

18%

51%

66%

23%

43%

14%

35%

25%

9%

® clue



Liderzy opinii / Influencerzy
obserwowani sj gtéwnie na
Instagramie, YouTube i TikToku

Obserwowanie wynika z osobistej
sympatil, ale tez poprawianiu
humoru przez influencera, podziwie
dla jego stylu zycia czy odwagl W
wyrazaniu opinii



Total
Nn=737

Instagram 73%
YouTube 68%
TikTok 51%

Facebook 35%

Twitter 2504

Serwisy streamingowe
(np. twitch.tv) 12%

Snapchat 109%

Baza: wszyscy respondenci, ktérzy obserwujq
influenceréw / lideréw opinii (N=737)

Q15. Gdzie (na jakich kanatach) sledzisz
influenceréw? (dane: powyzej 10%)
Q16. Co sprawida, ze sledzisz danego influencera?

Bo lubie dang osobe

Bo mnie rozbawia, Smieszy, poprawia mi
humor

Bo podoba mi sie jej/ jego zycie/ styl zycia i chciat(a)bym
miec¢ podobne

Bo ma odwage wyrazac swoje opinie

Bo ona duzo wie - to wiarygodne Zrédto
informacji

Bo podziwiam te osobe, chciat(a)bym byc¢
jak on(a)

Bo podoba mi sie to, jak wyglada

Bo ufam jej opiniom o produktach i
ustugach

”

Bo ta osoba jest ,,na czasie
Bo jest to osoba bardzo etyczna

Bo moi znajomi jg Sledza

Total
N=737
63%
57%
48%
39%
30%
27%
27%
26%
24%
19%

11%

(™ clue



Mtodzi cenij influenceréow za
bycie na czasie, odwage w
wyrazaniu opinii, czy pewny
bliskosc¢

Pomimo nastawienia na checC zysku - %
| ,odrealnieniu”, mtodzi cenia s
mﬂuencerow za bycie na czasie, ]
odwage W wyrazaniu opinii, czy
pewng bliskoSC — mozliwosC wejscia fﬁ -

Z nimi w dialog.




Influencerzy s3 jak chodzace reklamy - kieruja sie checia zysku i
nie sprawdzaja promowanych marek/produktéow

Influencerzy sa na czasie - jako pierwsi wiedza o trendach czy
zjawiskach

Influencerzy promuja sztuczne Zycie, s3 odrealnieni

Influencerzy s3 odwazni - narazaja sie na oceny innych

Influencerom zalezy tylko na rozgtosie

Influencerzy sa dostepni - mozna z nim wejs¢ w dialog, relacje

Influencerzy s3 etyczni - angazuja sie w stusznej sprawie

Influencerzy to autorytety w danej dziedzinie

Influencerzy to osoby wiarygodne, ufam ich opiniom

Influencerzy to autentyczne osoby, nic nie udaja

58% 27% %

57% 24%  [es

34% I 30% (T ——)

27% 30% o w%
3% n% L 48%
20% 28% S 2%

mZgadzam sie INie wiem m Nie zgadzam sie

Baza: wszyscy respondenci (N=1004)
Q17. Ludzie majq rézne opinie o influencerach.

Powiedz prosze na ile zgadzasz lub nie zgadzasz

sie z kazdq z nich.

® clue



Top Influencerzy wymieniani
przez respondentow.

ANDREW TATE

JULIA KOSTERA
ROBERT LEWANDOWSKI NITRO

ANDZIAKS

Baza: wszyscy respondenci (N=1004)
’ Z01. To juz koniec naszego badania. Na koniec

bytoby super, gdybys podat/a nam przyktad
jakiegos influencera, ktérego sledzisz?

(™ clue



Dziekujemy!

(= clue
creative communication




